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Interne Evaluation und Selbstevaluation
Ein praktischer Leitfaden

¢ wenn Sie ein Projekt/ eine MaBnahme/ eine
Dienstleistung evaluieren mochten, aber keine Mittel
fir eine externe Evaluation zur Verfiigung haben

® wenn Sie Instrumente der Selbstevaluation und

internen Evaluation kennen lernen moéchten

@ wenn Sie interne Ablaufe verbessern wollen
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Interne Evaluation und Selbstevaluation

Seit einigen Jahren gewinnt auch in Osterreich der Bereich der Evaluation immer
mehr an Bedeutung, u.a. im Zusammenahng mit der Optimierung von
Dienstleistungen oder mit der Uberpriifung der Wirksamkeit von gefdrderten
Projekten und MaBnahmen. Vor allem letzteres ist immer haufiger eine wesentliche
Voraussetzung fir den Erhalt 6ffentlicher Férderungen.

Gleichzeitig stehen jedoch viele Organisationen/ Institutionen vor dem Problem, dass
einerseits nicht gentgend Mittel vorhanden sind, um Evaluationen extern zu
vergeben und andererseits zuwenig interne Expertise besteht, um Evaluationen

gezielt und erfolgreich selbst durchzufthren.

Dieser Workshop bietet die Mdéglichkeit, sich grundlegendes Evaluationswissen
anzueignen und einen Uberblick Uiber die wesentlichen Kriterien zur Durchfiihrung
einer internen Evaluation oder Selbstevaluation zu gewinnen. Er vermittelt die fir
eine Evaluation notwendigen Schritte von der Planung bis zur Nutzung der
Ergebnisse, prasentiert geeignete Methoden und gibt Anregungen fir die

Durchfiihrung.

Zielgruppe

FUhrungskrafte und Projektmanagerinnen von
offentlichen und halb-6ffentlichen Institutionen
Organisationen aus dem Non-Profit-Bereich

MaBnahmen und Projekten, die

eine interne Evaluation bzw. Selbstevaluation planen.

Kontakt und Anmeldung: Katharina Demel, 1070 Wien, Siebensterngasse 2/ 27
Tel.: +43 699 177 99 162 oder +43 1 956 33 06; E-Mail: evaluation@ chello.at



Nutzen

Die Teilnehmerinnen erhalten eine umfassende Einflhrung in den Bereich der
Evaluation, sodass sie am Ende

einen Uberblick tiber die wichtigsten Evaluationsmodelle haben

die Unterschiede zwischen Selbstevaluation, interner Evaluation und
externer Evaluation kennen

Methoden und Instrumente der Selbstevaluation kennen
in der Lage sind eine Selbstevaluation zu planen und durchzufiihren

die wichtigsten Internetressourcen kennen

Inhalte

Vorgesehen ist die Behandlung folgender Themen:
Begriffsdefiniton —  die verschiedenen Bedeutungen des Begriffs
Evaluation

Evaluationsmodelle: Unterscheidung nach der Position des Evaluators/der
Evaluatorin, nach den zu Grunde liegenden Fragestellungen, nach dem
Zeitpunkt der Evaluation, nach dem Zweck der Evaluation und nach der
eingesetzten Methodik

Interne Voraussetzungen fir die Durchfihrung einer Selbstevaluation
Methoden und Instrumente der Selbstevaluation

Selbstevaluation ,Schritt far Schritt“: Planung, Durchfiihrung und Nutzung
der Ergebnisse
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Methode

Vortragsteile wechseln sich ab mit Gruppenarbeiten, wobei es durchgehend die
Méglichkeit zur Diskussion gibt. Die konkreten Inhalte richten sich nach den
Interessen der Teilnehmerlnnen, die Auseinandersetzung mit dem Thema erfolgt vor

allem an Hand von praktischen Beispielen.

Dauer

Das Seminar dauert 2,5 Tage , jeweils von 9.00 bis 17.00 bzw. von 9.00 bis 13.00.

Kosten
Teilnahmegebulhr fir 2,5 Tage:
€ 550,- (excl. Ust.) pro Teilnehmer/in, incl. Getranke und Mittagessen.

Die Anzahl der Teilnehmerinnen pro Workshop ist auf 12 Personen begrenzt.

Referentin

Katharina Demel
Geschéftsfuhrerin der Fa. CORE
Sozialwissenschaftlerin, Post-Graduate Abschluss ,Evaluation®
Consultant und Evaluationsexpertin in verschiedenen EU-Projekten;
Projektbegutachterin mehrerer Generaldirektorate der EU-Kommission
Arbeitsschwerpunkte:

Beratungen zu Projektdesign und Evaluation; Prozessbegleitungen und Evaluationen
v.a. in den Bereichen Migration/Integration, (Weiter)bildung und Gesundheit;
Evaluation und Optimierung von Dienstleistungen; Workshops zu Projektdesign,
Evaluationsmethoden und Self-Assessment
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